
【別紙 1】長崎市の概況・課題について 

 

１ 長崎市の概況 

（１）寄附受入れ実績 

  金額（千円） 件数（件） 備考 

令和２年度 ９４６，６４８ ４５，８２８  

令和３年度 １，０９１，５４８ ５５，２８８ 
事務代行事業者変更に伴うポータル

サイト一時停止（順次：７～８月） 

令和４年度 １，４６１，１９０ ７０，３５０  

令和５年度 

（見込み） 
１，６５０，０００ ７５，０００  

寄附受入れ実績（さとふる及び食べチョク除く） 

  金額（千円） 件数（件） 備考 

令和２年度 ７６０，８７４ ３３，９８７  

令和３年度 ８５７，９８５ ３８，２７０ 
事務代行事業者変更に伴うポータル

サイト一時停止（順次：７～８月） 

令和４年度 １，１９８，０４０ ５２，７１１  

令５年度 

（見込み） 
１，３９８，０００ ５８，０００  

 

（２）都道府県別寄附受入件数・寄附受入金額（上位５）（令和４年４月１日～令和５年３月３１日） 

件 数 順  １ 位  ２ 位  ３ 位  ４ 位  ５ 位  

都 道 府 県 名  東 京 都  神 奈 川 県  大 阪 府  愛 知 県  埼 玉 県  

件

数  

件 数 （件） １ ７ ， ３ １ ７  ７ ， ０ ３ ３  ５ ， ２ ０ ５  ４ ， ９ ０ ８  ３ ， ９ ４ ５  

構 成 比  ２ ４ ． ６ ％  １ ０ ． ０ ％  ７ ． ４ ％  ７ ． ０ ％  ５ ． ６ ％  

金

額  

金額（千円） ４ １ ６ ， ７ ３ ５  １ ３ ９ ， ５ ０ ６  １ ０ ２ ， ６ ８ ０  ９ ４ ， １ １ ４  ７ ６ ， ５ ６ １  

構 成 比  ２ ８ ． ５ ％  ９ ． ５ ％  ７ ． ０ ％  ６ ． ４ ％  ５ ． ２ ％  

 

金 額 順  １ 位  ２ 位  ３ 位  ４ 位  ５ 位  

都 道 府 県 名  東 京 都  神 奈 川 県  大 阪 府  愛 知 県  福 岡 県  

金

額  

金額（千円） ４ １ ６ ， ７ ３ ５  １ ３ ９ ， ５ ０ ６  １ ０ ２ ， ６ ８ ０  ９ ４ ， １ １ ４  ７ ６ ， ５ ６ １  

構 成 比  ２ ８ ． ５ ％  ９ ． ５ ％  ７ ． ０ ％  ６ ． ４ ％  ５ ． ２ ％  

件

数  

件 数 （件） １ ７ ， ３ １ ７  ７ ， ０ ３ ３  ５ ， ２ ０ ５  ４ ， ９ ０ ８  ３ ， ３ ５ ５  

構 成 比  ２ ４ ． ６ ％  １ ０ ． ０ ％  ７ ． ４ ％  ７ ． ０ ％  ４ ． ８ ％  

 

（３）寄附金額区分（上 位 ３ ） （令和４年４月１日～令和５年３月３１日） 

件 数 ベ ー ス  

 

 

 

 

寄 附 ベ ー ス  

  寄附金額 合計寄附金額 割合 件数 

１位 １０，０００円 ２９３，８００，０００円 ２０．１％ ２９，３８０件 

２位 １１，０００円 １０９，０１０，０００円 ７．４％ ９，９１０件 

３位 １２０，０００円 ９９，４８０，０００円 ６．８％ ８２９件 

 

 

  寄附金額 件数 割合 合計寄附金額 

１位 １０，０００円 ２９，３８０件 ４１．８％ ２９３，８００，０００円 

２位 １１，０００円 ９，９１０件 １４．１％ １０９，０１０，０００円 

３位 １３，０００円  ５，７５５件 ８．２％ ７４，８１５，０００円 



謝礼品 受注数 売上額

１ しめさば３種詰め合わせ ４,１０４ １２,３１２,０００

２ 長崎西京漬１０枚 ２,５８４ ８,５２７,２００

３ 長崎ちゃんぽん６食セット １,９８４ ５,９５２,０００

４ 長崎カステラアイス　７種　計１２個 １,７４９ ６,８２１,１００

５ 角煮まんじゅう１０個袋 １,３１４ ６,３０７,２００

６ お任せ訳あり干物２４枚 １,２７８ ４,０１５,８００

７ ２４枚入り「長崎蚊焼干し」規格外干物セット １,２５３ ３,５９３,１００

８ 福砂屋　カステラ小切れ１号２本入（カステラ２号） １,１９２ ５,２０４,６４０

９ 長崎和牛焼肉盛り合わせ（上盛り）約１ｋｇ １,１５４ ９,００１,２００

１０ 長崎和牛焼肉盛り合わせ（特上）約１ｋｇ ９５１ １１,４１２,０００

１１ 長崎和牛ローストビーフ　約４００ｇ ９１２ ３,００９,６００

１２ ハウスせとか　３キロ化粧箱セット ８１３ ２,４３９,０００

１３ 角煮まんじゅう６個 ７４５ ２,２３５,０００

１４ 長崎県産　訳あり伊木力系温州みかん１０Ｋｇ ５４９ １,６４７,０００

１５ 長崎和三盆かすてら　計１．５号（０．７５号×２本入） ５４５ １,７９８,５００

１６ 長崎ぶたまん　４０個（１０個入×４パック） ５４１ １,７８５,３００

１７ 長崎カステラアイス（バニラ）計１０個 ４６８ １,４０４,０００

１８ 長崎カステラ１．８号（０．６号×３本入） ４６３ １,８００,１４４

１９ 長崎皿うどん６食セット ４０１ １,２０３,０００

２０ ２８枚入り「長崎蚊焼干し」規格外干物セット ３７７ １,４７０,３００

（４）リピーター率 （平成３０年４月１日～令和５年３月３１日） 

寄附回数 件数（人） 割合 

全体 １７９，７６７  

２回 ２１，０９１ １１．７％ 

３回 ６，６７４ ３．７％ 

４回以上 ６，２８２ ３．５％ 

計 １８．９％ 

 

（５）掲載商品数  令和６年２月現在 ２，４０１件 

（６）登録商品数  令和６年２月現在 ４，０８３件（季節物等含む） 
 

返礼品カテゴリ 登録件数 

真珠 ４９５ 

雑貨・日用品 ４７１ 

肉 ４４８ 

魚介類 ３８９ 

惣菜・加工品 ３３２ 

その他 ２８５ 

カステラを除く菓子 ２５３ 

カステラ ２４８ 

飲料 ２３１ 

米・パン ２０３ 

ちゃんぽん皿うどん １８６ 

果物 １４８ 

角煮 １１４ 

e-チケット ６４ 

調味料 ６０ 

旅行・ゴルフ ５４ 

長崎かまぼこ ４５ 

カラスミ ４３ 

野菜類 １４ 

総計 ４,０８３ 

（７）商品別ランキング（ 令 和 ５ 年 ４ 月 １ 日 ～ 令 和 ５ 年 １ ２ 月 ３ １ 日 ）  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



（８）返礼品提供事業者数 令和６年２月現在 ２１５事業者  

（９）カタログ送付実績 

令和３年度 発行部数 ４６，０００部 （４４ページ）  

令和４年度 発行部数 ５６，０００部 （７６ページ） 

令和５年度 発行部数 ５０，０００部 （８２ページ） 

全て過去の寄附者あてに毎年１０月末から１１月中旬に頃発送している。 

（１０）ワンストップ特例申請受付件数（令和５年１月１日～令和５年１２月３１日寄附分） 

 

 

 

 

 

 

２ 長崎市の課題 

・寄附額は順調に伸びてきたが、今後さらに増やしていくためには、寄附者の意向や特性に沿ったＰＲ媒

体を活用し、ターゲットを絞った効果的な情報発信に取り組む。また、現在の返礼品のブラッシュアッ

プに加え、新たな返礼品の掘り起こしを行う。 

・長崎市の強みである食や観光、また、新たに加わる長崎スタジアムシティ関連の商品等の開拓を行う。 

・特に、宿泊や体験型商品（※）等、観光分野の登録が少ないため、この分野を増やし、寄附を拡大する。 

・さらに、電子クーポン商品や、現地決済型ふるさと納税の推進により、来訪者による寄附を増やす。 

・寄附の平均単価（寄附受入金額実績÷寄附件数実績）が２万円程度と低めであるため、高額寄附者層の 

寄附を開拓する。 

・寄附者におけるリピーター率が低いため、リピート率を高める。 

・令和５年度まで作成していたカタログについて、全事業者の商品を紹介する手法を改め、メリハリのあ

る内容でパンフレットとして、ページ数を削減しながら、ポータルサイトへ誘導するしかけを施し、作

成する。また送付先を絞り込むことで効果を高める。 

・クラウドファンディング型ふるさと納税を活用して、ふるさと納税の使い道を具体的にＰＲすること

により地域課題の解決に直接寄附を募る。 

 

（※）【参考】https://www.city.nagasaki.lg.jp/jigyo/370000/379002/p010027.html 

申請方法 件数（件） 割合 

紙申請 ８,３１４ ３６．９％ 

オンライン申請 １４,２４６  ６３．１％ 

合計 ２２,５６０  １００．０％ 


