
内　　　　　容 配点

1 業務実績について ・十分な過去の同種、類似業務実績があるか ５点

2 業務履行体制について

・業務担当者はふるさと納税に関する専門的な知見及び経
　験があるか
・寄附者及び返礼品提供事業者からの問い合わせもしくは
　苦情等に対応できる体制がとれているか
・写真撮影や返礼品開発、ポータルサイトの改善にあたっ
　て対応できる体制がとれているか

１５点

3 業務工程について
・提案内容を実現するにあたり、充分な業務期間が確保さ
　れ、業務工程が実現可能であるか

５点

4 現状把握について

・本市の特性や現状を十分に把握し、本市の実情について
　知識や感心をもっているか
・業務の実績報告及び、課題解決の提案が適切に行われる
　か

１０点

5 提案内容について

・仕様書に基づく業務の目的や条件等を理解した内容に
　なっているか
・ふるさと納税業務の遂行にあたり、論理的かつ有効な提
　案がされているか
・寄附額の増加及び本市の魅力向上に向けた効果的な取組
　が提案されているか
・地域経済への波及及び本市のブランド力向上につながる
シティプロモーション内容が提案されているか

４０点

6 独自の提案について
・事業の目的を達成するための独自的、効果的な提案があ
　るか

１５点

7 見積金額の評価 ・企画提案内容に見合った金額であるか １０点

１００点

審査項目
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